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Barbar
A4-skrivare for
faltforsaljning

Soto Café uppgraderar sin varumarkesbild
med Brothers mobila skrivare.

Kaffepionjarer

Soto Café grundades pa 1940-talet i

Sevilla i s6dra Spanien och var en pionjar
inom distribution av férpackat socker

i Andalusien. Med tiden expanderade
féretaget till att bli en distributér av en rad
olika kafferelaterade produkter till hotell- och
restaurangbranschen.

P& 1990-talet satte man upp maélet att
bibehalla familjeféretagets anda samtidigt
som man moderniserade verksamheten for
2000-talet. Moderniseringsarbetet fortgar
anidag, med ett starkt miljdengagemang

i fraga om alla féretagets forpackningar
—och en stravan efter maximal energi-
effektivitet och anvandning av biologiskt
nedbrytbara och atervunna material.

Soto Café har moderniserat maskinerna i
samtliga rosteri- och férpackningsprocesser
sa att det gar att spara leveranskedjan fran
kaffebdnan anda fram till kaffekoppen.

Flera kvalitetsprotokoll har aven inforts for
att kontrollera att varje kilo kaffe som rostas
péa anlaggningarna ar av allra basta kvalitet.

En hogkvalitativ 16sning
for ett proffsigare intryck

Soto Café behdvde forbattra de mobila
dokumentutskrifter som deras leverans-
forare gjorde inom faltforsaliningen,
eftersom den befintliga 16sningen inte
tilgodosag kundernas behov och bidrog
till att varumarkesbilden skadades.

Soto Cafés leveransforare har en viss
fardvag planerad varje dag, och for varje
bestk maste de skapa en foliesedel och/
eller faktura. Att kunna skriva ut felfria
dokument var ett maste for verksamheten.

Tidigare anvande férarna en utskriftslosning
med direkt termoteknik for féljiesedlar och
fakturor for de produkter som séldes pa
faltet. Skrivaren genererade knappt atta
centimeter breda kvitton som var for sma
for att rymma all nédvandig information,
och de var dessutom svara for kunderna
att l1dsa och arkivera.

Soto Café ins&g att de behdvde kunna
skriva ut A4-dokument som innehdll mer
information om transaktionen och hade
battre utskriftskvalitet.

Valet foll pa Brothers mobila skrivare
PJ-762, for att kunna s&nka kostnaderna
jamfort med den tidigare 16sningen

och samtidigt producera hogkvalitativa

dokument som garanterade kundndjdheten.

Utmaning

Sma och svarlasta kvittoutskrifter
gav inte den information som
kunderna behdvde och skadade
varumarkesbilden.

L6sning

En tidsbesparande béarbar I16sning
for A4-utskrifter med Brothers
termoskrivare PJ-762.

Resultat

Den nya I6sningen sparade
tid, 6kade produktiviteten och
sakerstallde en professionell
varumarkesbild for Soto Café.




Mobila utskrifter for
faltférsaljning

For att dvervinna sina utmaningar valde
Soto Café Brothers smidiga, barbara termo-
skrivare PJ-762 , som ar kompatibla med
Android och har integrerad Bluetooth- och
USB-anslutning sé att det gar att skriva ut
Overallt, nar som helst. PJ-skrivarna ger
professionella, hdgkvalitativa dokument

i Ad-format, med en utskriftshastighet

pa 8 sidor per minut.

Soto Café implementerade dessutom
ytterligare tilloehdr for att komplettera
|6sningen:

e PVC-héllaren gor det mojligt att
installera skrivaren i fordon och
ger IP54-klassificerat skydd.

e Fordonsladdaren sakerstaller att
skrivaren alltid &r redo att anvanda,
utan att batterierna behdéver laddas
i ett fast uttag.

Med hjalp av de héar Brother-tillbehdren

har Soto Café kunnat anpassa sig efter
behoven hos sina leveransforare och kunder
for att erbjuda en mer konkurrenskraftig
fjanst.

For att sakerstalla framgangsrik implem-
entering genomfordes ett pilottest dar
leveransforarna fyllde i foljesedlar och
fakturor som de skapade pa faltet med

en surfplatta. Den har applikationen
anpassades sedan for det nya A4-formatet
som mojliggjordes med Brothers barbara
skrivare PJ-762.

”Med den nya Brother-
skrivaren PJ-762

har vi forbattrat
utskriftskvaliteten och
var varumarkesbild,
vilket ar ett maste om
vi vill 6verleva pa var
tids konkurrensutsatta
marknad.”

Gloria Vela, administrationschef
péa Soto Café

Okad produktivitet

Med hjélp av Brothers I6sning har Soto
Café forbattrat sin varumarkesbild avsevart
genom att skriva ut mer professionella,
hdgkvalitativa dokument. Dokumenten
innehaller dessutom tydligare och béttre
information till kunderna, utan felaktigheter,
vilket gor att de foljer de riktlinjer som kravs
vid kontroller.

L&sningen har &ven skapat en markant
produktivitetsokning. Den mobila utskrifts-
I6sningen sparar tid vid leveranserna sa
att medarbetarna i stéllet kan fokusera

pé mer vardeskapande arbetsuppgifter.

Integrationen for laddning av skrivaren

i fordonet gor ocksa arbetet effektivare,
eftersom man inte langre behdver ta sig till
kontoret for att ladda batterierna, och PVC-
hallaren med installerad pappersrulle skapar
storre flexibilitet och sjélvstandighet i och
med att medarbetarna inte stéandigt behdver
fylla pa nya forbrukningsartiklar.
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PJ-762 mobil
dokumentskrivare

@ Inget black behdvs tack
vare termotransferteknik.

Kan installeras i ett fordon
eller tas med i en portfol].

@ Flexibla pappersalternativ och laga

kostnader for férbrukningsartiklar.

Om Brother

Over 100 &r av innovation har gjort Brother till den globala leverantér
av afférslésningar som vi ar i dag. Féretaget har numera verksamhet
i 44 lander 6ver hela varlden. Brother har kontinuerligt utvecklats och
anpassat sig for att standigt uppna nya framgangar pa en foéranderlig
marknad.

Brothers produkter och tjnster har utformats for att 6ka effektiviteten,
framja produktiviteten och underlatta samarbetet pa arbetsplatsen,
med hjélp av allt frAn Managed Print Services till skrivare och skannrar.

Kontakta oss:

Om du vill ha mer information om den har Telefon: 031-734 12 00
fallstudien eller om Brothers industriella E-post: info@brother.se
TJ-skrivare, kontakta Brother-teamet i dag: Webbplats: brother.se



