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Nettoline Naestved fant

b,

\,, en effektiv MPS-lgsning
% for utskrift av

salgsmateriale

Nettoline i danske Neestved valgte en Brother MPS-
losning med to separate Brother-skrivere, slik at de ikke
trenger & tenke pa a bestille forbruksvarer og alltid har
minst en fungerende skriver i bygningen.

En MPS-lgsning for sort-hvitt-
utskrift og fargeutskrift

Siden 1973 har Nettoline produsert og
solgt mer enn 150 000 maltilpassede
kiokken, med vekt pa kvalitet, rask
levering og konkurransedyktige priser.
Det finnes lokale Nettoline-butikker over
hele Danmark, og selskapet designer
og forbereder alle enhetene pa sin egen
fabrikk ved Aulum i Vestjylland.

Utskriftsbehovene til Nettoline omfatter
fargebilder til salgsmateriale i A4-

(ca. 70 %) og A3-format, pluss vanlige
A4d-kontordokumenter i sort-hvitt. Det er
ogsa viktig for dem at en eventuell
driftsstopp ikke skal stanse arbeidet.

To multifunksjonsskrivere
for A4- og A3-utskrift

MPS-lgsningen bestar av en multifunk-
sjons-fargelaserskriver for A4 og en
multifunksjons-blekkskriver for A3.

Det var et bevisst valg 8 kjgpe to farge-
skrivere. Da har vi alltid en som fungerer.

Nettoline trenger en palitelig maskin som
kan skrive ut i A3-format, fordi de ofte
onsker a skrive ut tegninger for a vise
kundene ulike utformingsalternativer.

MPS-lgsningen leveres med en service-

pakke med utvidet garanti p& skriverne og

en forpliktelse til & erstatte maskinene sa
raskt som mulig hvis de slutter & fungere.

Denne tjenesten var ogsa en viktig grunn
til & velge MPS-lgsningen fra Brother.

“Jeg undersgkte
ikke engang
markedet da vi
trengte nye
skrivere. Jeg hadde
allerede handlet
hos Brother for jeg
startet i Nettoline,
og jeg visste hva
de stod for.

Derfor kontaktet
jeg dem med en
gang og ba dem
om a hjelpe meg
med a finne en
egnet lgsning.”

Karina Thorbech, eier
av Nettoline Naestved

nettoline

Utfordringen

Nettoline Naestved onsket en
effektiv og palitelig utskriftslesning
for & minimere tiden brukt pa
utskrift.

Lasningen

En Brother MPS-lgsning (Managed
Print Service) med automatisk

bestilling og levering av forbruks-
varer og to nye skrivere: en tradlgs
multifunksjons-blekkskriver for

A3 (MFC-J6947DW) og en multi-
funksjons-fargelaserskriver for A4
(MFC-L9670CDW).

Fordelene

Nettoline Neestved valgte denne
spesielle Igsningen fordi de ville
forsikre seg om at de unngikk
nedetid, og for & unnga & bruke
tid pa & bestille forbruksvarer.
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Karin Thorbech fortsetter:

“Service er viktig
for oss. Det er
betryggende a vite
at vi far hjelp raskt
hvis noe skulle ga
galt. Det setter jeg
virkelig pris pa.
Og jeg vet at hvis
jeg har sporsmal,
sa kan jeg bare
ringe.”

Det gikk raskt og greit & installere
maskinene og komme i gang med
MPS-avtalen, og Nettoline beskriver
prosessen som en nekkelferdig lasning.

Service er inkludert

Alle MPS-avtaler inneholder en service-
pakke — i dette tilfellet en SWAPplus-
servicepakke som gir felgende fordeler:

e  Utvidet garanti.

e  Svartid pa under 8 timer
(i kontortiden til Brother).

e  Telefonstatte.

e  Erstatningsmaskin
(hvis problemene ikke kan
loses over telefon).

e Alle forbruksvarer erstattes
uten begrensning med tanke
pé utskriftsvolumer.

Automatisk bestilling og
levering av forbruksvarer

En annen funksjon ved MPS-Igsningen
som Nettoline er spesielt forneyd med,

er at skriverne bestiller forbruksvarer selv
nar blekk- eller tonernivaene gér ned til et
bestemt punkt. Fordi den travle kjokken-
leverandgren har viktigere ting & bruke
tiden pa.

Skriveren sender en bestilling p& nye
forbruksvarer via Brother sin skyportal,
og Brother sender dem direkte til
Nettoline. Nettoline har dermed alltid
ferske forsyninger av blekk og toner
for maskinene gar tomme.

Les mer om MPS: brother.no/mps

brother

at your side


http://brother.no/mps

