Como activar las licencias de las soluciones avanzadas

Para activar la licencia de una solucion avanzada, necesitas el software BRAdmin Professional 4,
disponible para descarga en la pagina de Servicio de asistencia y descargas de Brother.
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(¥ ) 1. Descarga la herramienta
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1.1 Entra en la pagina de Setrvicio de
asistencia y descargas de Brother i et
(support.brother.com) y pulsa en Eopatia

» Visite

n n Espana(Espafiol)
Descargas ol o deine
E Busqueda de » informacién sobre
ambie Pais 0 Regin 4 Productos

| Buscar por categoria

Preguntas informacion adicional

frecuentes y ’
& solucion de Support for
IT Administrators

problemas

Descargas

Manuales
o

Tegisracss ce eslas respects ermpresss

casilla Buscar por nombre de modelo. Ira la il
SeCClén de Descargas & Inicio > Espaia » Descargas(Busqueda de productos)

| Servicio de asistencia y Servicio de asistencia y descargas
descargas Descargas

Espafia(Espafiol)

Buscar por nombre de modelo

Ej- HL-3170CDW, MFC-J4710DW Buscar |

» Cambie Pais o Region

yj Modo de identificacién del nombre de su modelo

(Idioma)
1.3 La siguiente pagina mostrara una lista con los Descargas
sistemas operativos compatibles. Elige el tuyo y e 0]
Continua haCiendo CIiC en “OK". Su Sistema Operativo (SO) es automdticamente seleccionado

PASO 1: Seleccione la familia del sistema operativo
® windows O Mac O Linux O mévil

PASO 2: Seleccione la version del sistema operativo

) Windows 10 (32-bit) ) Windows XP (64-bit)

@ windows 10 (64-bit) © windows Server 2016

O Windows 8.1 {32-bit) O windows Server 2012 R2 (64-bit)
O Windows 8.1 (64-bit) ) windows Server 2012 (64-bit)

O Windows 8 {32-bit) © Windows Server 2008 R2 (64-bit)
O Windows 8 (64-bit) ) Windows Server 2008 (32-bit)

O Windows 7 {32-bit) O windows Server 2008 (64-bit)

O windows 7 (64-bit) © windows Server 2003 (32-bit)

© Windows Vista (32-bit) ) Windows Server 2003 (64-bit)

© Windows Vista (64-bit) © windows Server 2003 R2 (32-bit)
© windows XP (32-bit) © windows Server 2003 R2 (54-bit)

'(" Modo de identificar su sistema operativo ($0)
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1.4 Desplaza el raton hacia abajo y encontraras Ulidades
el enlace de descarga para BRAdmin e
Professional 4 en el apartado Herramienta de ™ s — |
gestion. Descarga el programa siguiendo las bty o semicad 30y o daretrinsured (30008 W
Instrucciones e InSté-IaIO en eI Ordenador deSde de reparacion de Esta utidad b ayuca a restaurar la funcion de orm20Ms 154
el que vas a activar las soluciones. T m——— .
Esta herramienta instala PagerPord™ a traves 0TH02019 1148
de Intermnel. (1.0.15.0) MB
Archivo para la actualizacin de |a aphcacion, ZH0X2016 75.66
ControlCenterd mur'\_uan Para comegin 0 mejorar funciones 46.21.1) mB
Herramienta de La de &n resulta o8 si 27052020 1.07
ae—s:f reirstalar el controlader mediante (1.0.47.0) MB
Brother iPrint&Scan Esta aplicacitn proporcions acceso o 20082020 367.68
n.llfl(fnelc! impresion, diglalizacian y flujo (6.1.2.0) MB
\
Tindo Descripcién ;:::n Tamaiio
s oty s n (1040000 MO
it s R Y

v i,
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2. Instalay busca los dispositivos

2.1 Abre la aplicacion BRAdmin Professional 4 instalada en el
apartado anterior.

') BRAdmin Professional 4

Brother BRAdmin Professional 4 Version 1.02.0000

© 2019-2020 Brother Industries, Ltd. All Rights Reserved

y empezara la deteccion automética de

2.2 En la parte superior del menu pulsa el icono | #G&
dispositivos.

.,5 Brother BRAdmin Professional 4

Dispositivos

Todo v O 9 v IID

[0  Estado del dispositivo

Nombre de modelo Volumen del téner/tinta
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2.3 Enseguida saldran en el menu los equipos que estan conectados en red o conectados por USB
al ordenador desde el que se esta ejecutando el programa.

Dispasitivos

Tedo A o Q A d III] Q
[0 Estado del dispositivo MNombre de modelo Volumen del tdner/tinta MNombre de nodo Direccién IP Nimero de serie Direccién MAC Ubicacién

O EE oo MFCL5300DWs == BRN30035CES2ED4  10.17.2025  ETS413C6NI73156  30:05:5CE82ED4 -
O EE oo -osss00w BRNIC2AF433CDDD  10.17.20.54  E7S536L7G194129  3C2AF433:CD:OD

'C{)@- 3. Ingresa tus cddigos

3.1 Selecciona el equipo pulsando en la casilla al lado del Estado del dispositivo

@ Erother BRAdmin Professional 4

Dispositivos

>
Tedo v f:} Qv III:I Q
[m] Estado del dispositivo MNombre de medelo Volumen del tdner/tinta Nombre de nodo Direccion IP Ndmera de serie Dir
Espera Brother MFC-L6900DW s BRN0055CB82ED4  10.17.2025  E75413C6M173156
O B2 - 05 2600w BRN2C2AF433CDDD  10.17.2054  E75536L7G194189
3.2 En el lado derecho del menu te saldra una ventana con varias _
opciones. Busca la opcién Gestionar soluciones en Tareas
1 Brother MFC-L6900DW series
Instantaneas y haz clic sobre ella. i
R
# o Espera
= .| Detalles

-~

f‘ Editar ajustes de dispositivo

ﬂ Gestionar seluciones

m Enviar archivo

T! Realizar copia de seguridad
¥ de configuracion

i,'o Restablecer ajustes de red
Mostrar menos
Registro de dispositivo

@ Ajustes

Mo hay perfi

Motificacién de dispositivos
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3.3 En la casilla Contraseiia del
dispositivo introduce la contrasefa
gue se haya configurado en el equipo

Nombre de nodo Direccisn [P Momero deserie  Direceisn MAC Ubicacién

Brother MFC-LISTOCDW sesies  beslpa0g 1017665  EFT4SID7NISA4  ICIAFSOISEAC 3 Planta - Fax Financiero

® Codigo de licencia (nimers de 20 digitos)

KUK XXX KKK KKK

Cancelar

Importante: si no conoce la contrasefia de su equipo, por favor, lea el documento
“Nota de seguridad de red: Cambiar la contrasefia predeterminada inicialmente”
que puede encontrar en el apartado Manuales de su equipo, que se encuentra en la
web de soporte (support.brother.com)

3.4 Busca el documento de notificacion de

3ROTHER IBERIA MADRID

licencia que habras recibido por email en el rothe
momento de compra de la licencia. Este

documento contiene el cédigo para activar la

licencia.

Re: Codigo de activacion para la Solucién de Brother

£stimado Cliente:

Sraclas por adquirir esta solucién de Brother. La informacién de la solucion se indica en el recuadro inferior.

+  Referencia ZBRBLS48BAR BARCODE UTILITY LICENCE Qary 1

+ Entrega X000
K - OO -JOOC- XXM - XXXX

3.5 En la casilla Cédigo de licencia  [goeesmmmre: L
(nimero de 20 digitos) introduce el b

codigo del documento de NotIficacion | Tocree i s dreses s

de licencia. P

@ Codigo de licencia {nmero de 20 digitosk

Guardar el archivo resultante en:

Cancelar



https://support.brother.com/g/b/countrytop.aspx?c=es&lang=es
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3.6 En la casilla Guardar el
archivo resultante en: pulsa en
Examinar y elige una ubicacion
para el fichero resultante de la
activacion.

3.7 Se habilitara el botén
Aplicar. Pulsa en Aplicar para
terminar el proceso de
activacion.

3.8 A partir de este momento, la solucién esté activada en tu equipo y ya podras confirgurarla de
acuerdo a tus necesidades. Puedes comprobar las soluciones que tienes activadas en tu equipo en
la pantalla principal de BRAdmin en la columna “Funciones Activadas”
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Preguntas frecuentes
FAQ’s

; Cuales son los requisitos para la activacion de la solucion en un equipo

; El equipo tiene que estar conectado a Internet para activar el cédigo?

; Se almacena algun dato personal?

; Qué sucede si activo una maquina

; COMo puedo comprobar si se ha activado la licencia en el equipo?

codigo para el nuevo equipo?

; Caducan los codigos de licencia de las soluciones avanzadas?

; COmMo puedo saber la contrasena del dispositivo?




; Cuales son los requisitos para la activacion de la solucién en un equipo

Asegurate de que el equipo:

» Es compatible con la solucion
* Puede conectarse a través de USB o en una red
» Esta configurado, conectado y disponible correctamente

* Tiene el firmware mas reciente

; EI equipo tiene que estar conectado a Internet para activar el cédigo?

No. Pero el ordenador desde donde se ejecuta BRAdmin Professional 4 debe estar
conectado a internet para activar el codigo.

; Se almacena algun dato personal?

No se almacenan datos personales durante el proceso de activaciéon. Solo se registran el
nombre del modelo, el nUmero de serie y la fecha de activacion para poder dar atencion a
posibles incidencias en caso de necesidad.

; Qué sucede si activo una maquina por error?

Si se activd un equipo con un codigo de activacion, no se podra desactivar por parte del
usuario. Contacta con Brother para solucionar la incidencia.

; COmo puedo comprobar si se ha activado la licencia en el equipo?

Puedes comprobarlo en la pantalla principal de BRAdmin Professional 4 en la columna
“Funciones Activadas”

.. Se puede activar una solucion en varios equipos Brother simultaneamente?

Si. Se pueden introducir varios codigos de activacion de las soluciones en distintos equipos usando
BRAdmin Professional 4.

Al cambiar un equipo que tiene la licencia activada, ;

codigo para el nuevo equipo?

No. Los codigos de activacion de las soluciones avanzadas no se pueden usar dos veces,
necesitaras otro codigo de licencia para el equipo nuevo.
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; Caducan los codigos de licencia de las soluciones avanzadas?

No, no caducan.

¢, Como puedo saber la contrasefia del dispositivo?

La contrasefa predeterminada para gestionar la configuracion del equipo es:

- O bien la contrasefa ubicada en la parte trasera del equipo y marcada con “Pwd”
- O bien, initpass

También puedes comprobar cual es la contrasefia predeterminada si imprimes el informe
de configuracion de red del equipo.
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