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OBJETIVO
En febrero de 2024, Keypoint Intelligence fue contratada por Brother Int Europe Ltd. para realizar un estudio que

determinara si su plan de impresión EcoPro puede ahorrar a los usuarios el coste por página (CPP) en una

selección de modelos láser monocromo y color de Brother en comparación con los precios estándar basados en

transacciones en Alemania, Austria, Bélgica, España, Finlandia, Francia, Irlanda, Italia, Países Bajos, Portugal,

Reino Unido y Suiza.

1Tomando como base el coste de suscripción mensual del plan Brother EcoPro de 500 páginas sin compra de juegos de páginas adicionales

comparado con el coste por página (CPP) mediante cartuchos adquiridos a través de minoristas. En este estudio no se han tenido en cuenta los

precios de venta. CPP medio por país utilizado para determinar el porcentaje de ahorro frente al CPP de Brother EcoPro. Las impresoras que sólo

utilizan cartuchos XL han sido excluidas debido a no considerarse unos modelos y consumibles estándar. Estudio de Keypoint Intelligence de

febrero de 2024 encargado por Brother Int Europe Ltd. Impresoras seleccionadas por Brother y disponibles en el plan en la región local, así como

a través de la transacción de compra convencional.

ANTECEDENTES
El Plan EcoPro de Brother permite a los usuarios flexibilidad y tranquilidad tanto para la impresión doméstica

como para pequeñas oficinas. Los clientes pueden elegir entre planes desde 50 páginas al mes hasta 500

páginas (hasta 700 para láser color) al mes. Cada plan tiene un límite de páginas no utilizadas y la posibilidad

de añadir páginas adicionales, si es necesario. Los consumibles se entregan gratuitamente en la puerta del

cliente y, gracias a los pedidos automáticos, los clientes ya no tienen que preocuparse de hacer pedidos

cuando se agotan los consumibles. El plan puede añadirse a cualquier dispositivo Brother participante y ofrece

una garantía de impresión continua. Los clientes pueden gestionar la actividad de su plan a través de la

aplicación Brother Mobile Connect, que incluye funciones como ver los pagos y las facturas, cambiar o cancelar

el plan en cualquier momento y supervisar el uso de las impresiones. El Plan EcoPro también permite a los

clientes tomar decisiones más sostenibles, con reciclaje gratuito de tinta y tóner, reciclaje de impresoras y

compensación de CO2 como parte de cada plan.
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METODOLOGÍA Y RESULTADOS
Keypoint Intelligence examinó el precio de los cartuchos de tóner negro y color de rendimiento estándar para

impresoras láser multifunción Brother seleccionadas, basándose en los dispositivos disponibles para el plan

EcoPro de Brother en los países especificados. Los analistas revisaron las publicaciones de los Fabricantes de

Equipos Originales (OEM) para identificar los cartuchos de tóner correctos para el dispositivo. El rendimiento

asociado y los datos de precios se tomaron de los sitios web de los OEM geográficamente apropiados o, si no

estaban disponibles, de un revendedor local. No se tuvieron en cuenta los precios de venta ni los precios

contractuales. Todos los precios se indican en moneda local.

Keypoint Intelligence calculó el CPP por cartucho en cada país/región dividiendo el MSRP (precio sugerido de

venta al público del fabricante) local del cartucho individual por el rendimiento del suministro. Los CPP de cada

cartucho se sumaron para crear un CPP global de la impresora. A continuación, se calculó la media de todos los

CPP de las impresoras. El porcentaje de ahorro con Brother EcoPro se calculó restando el CPP EcoPro del CPP

total medio de cada modelo y dividiendo los resultados por el CPP total medio. El CPP real de otros cartuchos

puede variar según el número de páginas impresas y el contenido de las páginas impresas. Cuando se compara el

CPP con los costes transaccionales del tóner Brother, la suscripción de impresión EcoPro de Brother puede

ciertamente ofrecer ahorros en estos consumibles. De media, los clientes pueden ahorrar hasta un 77% en tóner

color y hasta un 31% en tóner monocromo, ofreciendo un ahorro medio total del 63%* entre las tecnologías.

Aunque se ha hecho todo lo posible por incluir la información más precisa y completa sobre dispositivos y

cartuchos, estos precios de los consumibles de tóner en cada país reflejan los datos actuales del mercado a

febrero de 2024 y están sujetos a cambios en otras regiones o en fechas posteriores.

*El porcentaje medio de ahorro global incluye los modelos de inyección de tinta en color ofrecidos a través de la suscripción EcoPro de Brother, según

datos de Keypoint Intelligence en diciembre de 2022.
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DATOS DE APOYO

Precios locales de Brother EcoPro - Láser monocromo

Plan de 500 páginas Brother 

EcoPro con tóner original 

Brother

Coste mensual de la 

suscripción (moneda local)

Austria EUR€17.99

Bélgica EUR€17.99

Finlandia EUR€17.99

Francia EUR€17.99

Alemania EUR€17.99

Irlanda EUR€17.99

Italia EUR€17.99

Holanda EUR€17.99

Portugal EUR€17.99

España EUR€17.99

Suiza CHF₣17.99

Reino Unido

(Plan 100 págs.)
GBP£2.99

Brother EcoPro Precio local - Láser color

Plan de 500 páginas Brother 

EcoPro con tóner original 

Brother

Coste mensual de la 

suscripción (moneda local)

Austria EUR€34.99

Bélgica EUR€34.99

Finlandia EUR€34.99

Francia EUR€34.99

Alemania EUR€34.99

Irlanda EUR€34.99

Italia EUR€34.99

Holanda EUR€34.99

Portugal EUR€34.99

España EUR€34.99

Suiza CHF₣34.99

Reino Unido GBP£29.99
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País/Región Tablas CPP

Austria – Láser Monocromo

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP medio EUR€0.050

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
28.028%

Brother HL-L2400DW EUR€0.050

Brother HL-L2400DWE EUR€0.050

Brother HL-L2445DW EUR€0.050

Brother HL-L2447DW EUR€0.050

Brother DCP-L2627DW EUR€0.050

Brother DCP-L2627DWE EUR€0.050

Brother DCP-L2627DWXL EUR€0.050

Brother DCP-L2660DW EUR€0.050

Brother MFC-L2800DW EUR€0.050

Brother MFC-L2827DW EUR€0.050

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.050

Brother MFC-L2860DW EUR€0.050

Brother MFC-L2860DWE EUR€0.050

Austria –Láser Color

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP medio EUR€0.294

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
76.194%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.294

Brother HL-L3220CW EUR€0.294

Brother HL-L3220CWE EUR€0.294

Brother HL-L3215CW EUR€0.294

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.294

Brother MFC-L3740CDW EUR€0.294

Brother MFC-L3740CDWE EUR€0.294

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.294
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Brother DCP-L3555CDW EUR€0.294

Brother DCP-L3520CDW EUR€0.294

Brother DCP-L3520CDWE EUR€0.294

Brother DCP-L3515CDW EUR€0.294

Bélgica – Láser Monocromo

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP medio EUR€0.051

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
29.864%

Brother HL-L2400DW EUR€0.051

Brother HL-L2400DWE EUR€0.051

Brother HL-L2445DW EUR€0.051

Brother DCP-L2620DW EUR€0.051

Brother DCP-L2627DWE EUR€0.051

Brother DCP-L2660DW EUR€0.051

Brother MFC-L2800DW EUR€0.051

Brother MFC-L2860DW EUR€0.051

Brother MFC-L2860DWE EUR€0.051

Bélgica – Láser Color

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP medio EUR€0.298

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
76.531%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.298

Brother HL-L3220CWE EUR€0.298

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.298

Brother MFC-L3740CDWE EUR€0.298

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.298

Brother DCP-L3520CDWE EUR€0.298
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Finlandia – Láser Monocromo

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP medio EUR€0.064

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
43.913%

Brother HL-L2400DW EUR€0.064

Brother HL-L2445DW EUR€0.064

Brother HL-L2447DW EUR€0.064

Brother DCP-L2620DW EUR€0.064

Brother DCP-L2627DW EUR€0.064

Brother DCP-L2660DW EUR€0.064

Brother MFC-L2800DW EUR€0.064

Brother MFC-L2827DW EUR€0.064

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.064

Brother MFC-L2860DW EUR€0.064

Finlandia– Láser color

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP medio EUR€0.373

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
81.234%

Brother HL-L3220CW EUR€0.373

Brother HL-L3215CW EUR€0.373

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.373

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.373

Brother DCP-L3555CDW EUR€0.373

Brother DCP-L3515CDW EUR€0.373

Brother DCP-L3527CDW EUR€0.373
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Francia – Láser Monocromo

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP medio EUR€0.051

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
29.395%

Brother HL-L2400DWE EUR€0.051

Brother HL-L2445DW EUR€0.051

Brother HL-L2447DW EUR€0.051

Brother DCP-L2620DW EUR€0.051

Brother DCP-L2627DW EUR€0.051

Brother DCP-L2627DWE EUR€0.051

Brother DCP-L2627DWXL EUR€0.051

Brother DCP-L2660DW EUR€0.051

Brother DCP-L2665DW EUR€0.051

Brother MFC-L2800DW EUR€0.051

Brother MFC-L2827DW EUR€0.051

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.051

Brother MFC-L2835DW EUR€0.051

Brother MFC-L2860DWE EUR€0.051

Francia – Láser color

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP medio EUR€0.296

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
76.355%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.296

Brother HL-L3220CWE EUR€0.296

Brother HL-L3215CW EUR€0.296

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.296

Brother MFC-L3740CDWE EUR€0.296

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.296

Brother DCP-L3555CDW EUR€0.296

Brother DCP-L3520CDWE EUR€0.296

Brother DCP-L3515CDW EUR€0.296
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Alemania – Láser Monocromo

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP medio EUR€0.050

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
28.028%

Brother HL-L2400DW EUR€0.050

Brother HL-L2400DWE EUR€0.050

Brother HL-L2445DW EUR€0.050

Brother HL-L2447DW EUR€0.050

Brother DCP-L2620DW EUR€0.050

Brother DCP-L2627DW EUR€0.050

Brother DCP-L2627DWE EUR€0.050

Brother DCP-L2627DWXL EUR€0.050

Brother DCP-L2660DW EUR€0.050

Brother MFC-L2800DW EUR€0.050

Brother MFC-L2827DW EUR€0.050

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.050

Brother MFC-L2860DW EUR€0.050

Brother MFC-L2860DWE EUR€0.050

Alemania – Láser color

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP medio EUR€0.294

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
76.193%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.294

Brother HL-L3220CW EUR€0.294

Brother HL-L3220CWE EUR€0.294

Brother HL-L3215CW EUR€0.294

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.294

Brother MFC-L3740CDW EUR€0.294

Brother MFC-L3740CDWE EUR€0.294

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.294
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Brother DCP-L3555CDW EUR€0.294

Brother DCP-L3520CDW EUR€0.294

Brother DCP-L3520CDWE EUR€0.294

Brother DCP-L3515CDW EUR€0.294

Irlanda – Láser monocromo

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP medio EUR€0.053

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
32.060%

Brother HL-L2400DWE EUR€0.053

Brother HL-L2445DW EUR€0.053

Brother DCP-L2627DWE EUR€0.053

Brother DCP-L2660DW EUR€0.053

Brother MFC-L2800DW EUR€0.053

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.053

Brother MFC-L2860DWE EUR€0.053

Irlanda – Láser color

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP medio EUR€0.308

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
77.270%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.308

Brother HL-L3220CWE EUR€0.308

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.308

Brother MFC-L3740CDWE EUR€0.308

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.308

Brother DCP-L3520CDWE EUR€0.308
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Italia – Láser monocromo

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP medio EUR€0.054

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
33.921%

Brother HL-L2400DWE EUR€0.054

Brother HL-L2445DW EUR€0.054

Brother DCP-L2620DW EUR€0.054

Brother DCP-L2627DWE EUR€0.054

Brother DCP-L2627DWXL EUR€0.054

Brother DCP-L2660DW EUR€0.054

Brother DCP-L2665DW EUR€0.054

Brother MFC-L2800DW EUR€0.054

Brother MFC-L2827DW EUR€0.054

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.054

Brother MFC-L2835DW EUR€0.054

Brother MFC-L2860DWE EUR€0.054

Italia – Láser color

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP medio EUR€0.315

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
77.799%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.315

Brother HL-L3220CW EUR€0.315

Brother HL-L3220CWE EUR€0.315

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.315

Brother MFC-L3740CDWE EUR€0.315

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.315

Brother DCP-L3520CDWE EUR€0.315
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Holanda – Láser monocromo

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP medio EUR€0.060

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
40.406%

Brother HL-L2400DWE EUR€0.060

Brother HL-L2445DW EUR€0.060

Brother DCP-L2627DWE EUR€0.060

Brother DCP-L2660DW EUR€0.060

Brother MFC-L2800DW EUR€0.060

Holanda – Láser color

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP medio EUR€0.351

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
80.059%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.351

Brother HL-L3220CWE EUR€0.351

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.351

Brother MFC-L3740CDWE EUR€0.351

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.351

Brother DCP-L3520CDWE EUR€0.351
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Portugal – Láser monocromo

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP medio EUR€0.051

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
28.928%

Brother HL-L2400DW EUR€0.051

Brother HL-L2445DW EUR€0.051

Brother DCP-L2620DW EUR€0.051

Brother DCP-L2627DWXL EUR€0.051

Brother DCP-L2660DW EUR€0.051

Brother MFC-L2800DW EUR€0.051

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.051

Brother MFC-L2860DW EUR€0.051

Portugal – Láser color

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP medio EUR€0.294

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
76.218%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.294

Brother HL-L3220CW EUR€0.294

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.294

Brother MFC-L3740CDW EUR€0.294

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.294

Brother DCP-L3520CDW EUR€0.294
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España – Láser monocromo

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.036

CPP medio EUR€0.050

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
27.751%

Brother HL-L2400DW EUR€0.050

Brother HL-L2445DW EUR€0.050

Brother DCP-L2620DW EUR€0.050

Brother DCP-L2627DWXL EUR€0.050

Brother DCP-L2660DW EUR€0.050

Brother MFC-L2800DW EUR€0.050

Brother MFC-L2827DWXL EUR€0.050

Brother MFC-L2860DW EUR€0.050

España – Láser color

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP EUR€0.070

CPP medio EUR€0.289

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
75.826%

Brother HL-L3240CDW EUR€0.289

Brother HL-L3220CW EUR€0.289

Brother MFC-L3760CDW EUR€0.289

Brother MFC-L3740CDW EUR€0.289

Brother DCP-L3560CDW EUR€0.289

Brother DCP-L3520CDW EUR€0.289
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Suiza – Láser monocromo

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP CHF₣0.036

CPP medio CHF₣0.050

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
27.313%

Brother HL-L2400DW CHF₣0.050

Brother HL-L2445DW CHF₣0.050

Brother DCP-L2620DW CHF₣0.050

Brother DCP-L2660DW CHF₣0.050

Brother MFC-L2800DW CHF₣0.050

Brother MFC-L2860DW CHF₣0.050

Suiza – Láser color

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP CHF₣0.070

CPP medio CHF₣0.288

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
75.676%

Brother HL-L3220CW CHF₣0.288

Brother MFC-L3760CDW CHF₣0.288

Brother MFC-L3740CDW CHF₣0.288

Brother DCP-L3560CDW CHF₣0.288
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Reino Unido– Láser monocromo

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP GBP£0.030

CPP medio GBP£0.045

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
33.482%

Brother HL-L2400DW GBP£0.045

Brother HL-L2400DWE GBP£0.045

Brother HL-L2445DW GBP£0.045

Brother HL-L2447DW GBP£0.045

Brother DCP-L2620DW GBP£0.045

Brother DCP-L2627DW GBP£0.045

Brother DCP-L2627DWE GBP£0.045

Brother DCP-L2627DWXL GBP£0.045

Brother DCP-L2660DW GBP£0.045

Brother DCP-L2665DW GBP£0.045

Brother MFC-L2800DW GBP£0.045

Brother MFC-L2827DW GBP£0.045

Brother MFC-L2827DWXL GBP£0.045

Brother MFC-L2835DW GBP£0.045

Brother MFC-L2860DW GBP£0.045

Brother MFC-L2860DWE GBP£0.045
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Reino Unido– Láser color

Impresora
Coste total por página 

(moneda local)

Brother EcoPro CPP GBP£0.060

CPP medio GBP£0.258

Porcentaje de ahorro con Brother 

EcoPro (de media)
76.730%

Brother HL-L3240CDW GBP£0.258

Brother HL-L3220CW GBP£0.258

Brother HL-L3220CWE GBP£0.258

Brother HL-L3215CW GBP£0.258

Brother MFC-L3760CDW GBP£0.258

Brother MFC-L3740CDW GBP£0.258

Brother MFC-L3740CDWE GBP£0.258

Brother DCP-L3560CDW GBP£0.258

Brother DCP-L3555CDW GBP£0.258

Brother DCP-L3520CDW GBP£0.258

Brother DCP-L3520CDWE GBP£0.258

Brother DCP-L3515CDW GBP£0.258

Brother DCP-L3527CDW GBP£0.258

Sobre Keypoint Intelligence
Durante más de 60 años, los clientes del sector de la imagen digital han confiado en Keypoint Intelligence para

realizar pruebas prácticas independientes, datos de laboratorio y amplios estudios de mercado para impulsar el

éxito de sus productos y ventas. Keypoint Intelligence ha sido reconocido como el recurso más fiable del sector

para obtener información imparcial, análisis y premios gracias a décadas de experiencia de los analistas. Los

clientes han aprovechado este conocimiento para la toma de decisiones estratégicas, la habilitación diaria de

ventas y la excelencia operativa para mejorar los objetivos de negocio y aumentar los resultados finales.

Con un enfoque central en los clientes, Keypoint Intelligence sigue evolucionando a medida que cambia el sector

mediante la ampliación de la oferta y la actualización de los métodos, al tiempo que comprende y atiende

íntimamente la transformación de los fabricantes, los canales y sus clientes en el sector de la impresión digital y la

imagen.

Para obtener más información sobre Keypoint Intelligence, llame al (973) 797-2100, visite keypointintelligence.com

o envíe un correo electrónico a info@keypointintelligence.com.
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