
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Professionell. Engagiert. Menschlich. Brother Service & Support. 

Ihre Aufgabe: 

Mit Ihren technischen und sprachlichen Fertigkeiten sind Sie im richtigen Team! «At your side» steht für Sie im 

Zentrum, sei es im technischen Support (2nd level) für den Fachhandel und die Endverbraucher, oder bei der 

Betreuung der externen Service Partner. Ihre Sales Kollegen unterstützen Sie bei Presales-Aktivitäten und 

koordinieren Reparaturen sowie Service Einsätze bei unseren externen Dienstleistern, wobei Sie diese bei 

technischen Lösungsfindungen fachmännisch unterstützen. Sie halten sich produkteseitig gerne auf dem neuesten 

Stand und nutzen dabei unser firmeninternes Know-How und internationales Netzwerk. 

 

Ihr Profil: 

In Ihrem Rucksack bringen Sie eine abgeschlossene technische oder kaufmännische Grundausbildung und 

Berufspraxis mit. In D/E sind Sie konversationssicher und Ihre Französischkenntnisse möchten Sie gerne anwenden, 

resp. vertiefen. Kontakt auf allen Kommunikationskanälen schätzen Sie genauso wie den Fakt, Ihre guten IT-

Kenntnisse (von Vorteil auch in macOS) einzusetzen. Werden Sie Teil eines kompetenten Teams und entwickeln Sie 

sich zusammen mit uns weiter. 

 

«At your side» 

Wir bieten ein modernes Umfeld mit flexiblen Arbeitszeitmodellen. Die Leistungsfähigkeit und Weiterentwicklung 
unserer Mitarbeitenden sind uns ein Kernanliegen, welches wir gezielt unterstützen. Unsere Kultur ist geprägt von 
Teamgeist, den wir als Arbeitgeberin stetig fördern. Unsere Mitarbeitenden geniessen jährlich mindestens 25 
Ferientage, und unsere Organisationsstruktur sorgt für eine ausgewogene Work-Life-Balance. 

 

 

 

Wir suchen 

Junior Supporter (m/w/d) 100% 

Wir sind Brother. 

Die Brother Group ist bestrebt, ihren weltweiten Kunden mit 

einzigartigen, innovativen Produkten und umfassenden Services zu 

modernen Work- und Lifestyles zu verhelfen. Seit über 45 Jahren zählt 

Brother (Schweiz) AG zu den erfolgreichsten Niederlassungen. 

Bewerbungen an: 
Brother (Schweiz) AG 
Patricia Sparer 
Head of Human Resources & CSR 
Täfernstrasse 30 
5405 Dättwil 
personal@brother.ch 
brother.ch/jobs 


