
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Professionnel. Engagé. Humain. Brother Service & Support. 

Votre mission : 

Avec vos compétences techniques et linguistiques, vous êtes dans la bonne équipe ! 

• Support technique (2ème niveau) pour le commerce spécialisé et les utilisateurs finaux 

• Prise en charge du portail des fournisseurs de services  

• Soutien technique aux clients professionnels et aux collègues des ventes lors d’activités Presales 

• Tester les appareils ainsi que les logiciels associés  

• Contact et échange avec notre siège à Manchester (Angleterre) et avec notre maison mère à Nagoya (Japon) 

Votre profil : 

"À vos côtés", tel est votre objectif. Ces connaissances et expériences vous distinguent : 

• Formation de base technique ou commerciale achevée avec expérience professionnelle 

• Conversation aisée en F/A/E  

• Bonne capacité de communication 

• Bonnes connaissances en informatique (de préférence aussi en macOS & Linux)  

• Intérêt pour l'optimisation continue des connaissances techniques et professionnelles 

Faites partie d'une équipe compétente et développez-vous avec nous.  

«At your side» 

Nous offrons un environnement moderne avec des modèles de temps de travail flexibles. La performance et le 
développement de nos collaborateurs sont au cœur de nos préoccupations et nous les soutenons de manière ciblée. 
Notre culture est caractérisée par l'esprit d'équipe, que nous encourageons constamment en tant qu'employeur. Nos 
employés bénéficient d'au moins 25 jours de vacances par an, et notre structure organisationnelle garantit un bon 
équilibre entre vie professionnelle et vie privée. 
 

Nous recherchons 

Junior Supporter Engineer 

(m/f/d) 100% 

Candidatures à: 
Brother (Suisse) SA 
Patricia Sparer 
Head of HR & CSR 
Täfernstrasse 30, 5405 Dättwil 
personal@brother.ch 
brother.ch/jobs 

Nous recherchons 

Junior Supporter / Opérateur en 

Informatique 100% (m/f/d) 

Co-Working Office Martigny 

 

Nous sommes Brother. 

Le Groupe Brother s'engage à aider ses clients internationaux à réaliser un 

travail et un style de vie modernes grâce à des produits uniques et innovants 

et à des services complets. Depuis plus de 50 ans, Brother (Suisse) SA est 

l'une des filiales les plus performantes du groupe. 
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